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ule v "HAE % E d/'K }UAE 009 Etle vés@au-EXPRESSO]bar& 55% des
centres. En matiére de connexion internet, 145 centres (soit 25% du total)sgogs dans des

batiments connectés a internet, et 122 centres (soit 20%) ont une connexictidonelle. En 2014,
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disparités régionales : 4 régions (Dakar, Thies, Fatick, Saint Louis) ont llesrsngilix de connexion

internet, tandis que 7 régions ont des taux bas (Sédhiou, Ziguinchor,atamima, Kédougou,

Kaffrine, Kolda, Matam).
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Le maximum est signalé pour le centre de Grand Dakar (16 piéces). En termes deisuperfi
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revanche 29,6% des piéces sont vétustes, dégradées, et a rénover. Ce sontdadgidns de
Tambacounda (58,5%), Dakar (41,3%) et Kédougou (40,7%) que des pnsgorportantes de locaux
vétustes ont été signalées. Parmi les 308 piéces signalées nécessitant des trasdmovdton : 82%
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murs (94%), et le sol (35%) sont également mentionnés. Enfin, il était demandé aux s@ntragait

des piéces non utilisées jusque- %} E o[ § § JAJo S <up o u JE] *}pzZ 13 E 18 (
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de signaler une forte hausse sur la période 20146 W = ifi % }]vSe v u 8] & VSE -
dotés en ordinateurs de bureau ; +14 points pour les serveurs ; +18 paintdes imprimantes. De

nouveau, il existe de fortes disparitéE PJ}v o ¢« v u §] E [ <Hu]% u vS Jv(}Eu S]<«p

vus]E [Jv(}EuU 8] 8§]}vU ii6 sait2d% du fotalt Sont] dcjuellement équipés
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applications (Etat civil, E Teranga, Goox Bi, isigame, 0doo, renec, seas;i@kt registre, sunutel)
sont installés dans des centres numériguement plus limités. La fonetitdhrde ces logiciels est
globalement élevée : elle est de 100% pour les logiciels GAEC et Etae @ti%ogour le groupe des
autres logiciels, et de 78% pour HERA. En termes de répartition spatialgiclel IBIERA est le plus
uniformément répandu dans les régions. Ce logiciel est installé et fonctionnel éansitres installés

ve S}lus « o ¢« E P]}vorude laofegln d& Ziguinchor. Il est plus fortement concentré
cependant dans les régions de Dakar et de Thies. Le logiciel GAEC est principalement installé dans des
centres relevant de la région de Dakar. Tous logiciels confondus, Dakar (35%vde€E « }S ¢ [uVv
logiciel fonctionnel), Thiés (16%) et Fatick (13%) sont les trois régions lesdoiésden logiciel de
P «S]}v o[ 3vi]VB]oXs Eu - <UH vV8]S ¢« [ § o ~v ]Jee v sUu E] P « }u
% E o0 ¢ 0}P]cjvipun thtal de& 1 502 240 actes a été indiqué, au 31/128@es volumes les
%OUe JuU%}ES vSe }Jvd8 § VE PJ]*SE » A o] %%Ap]%SJEv0 o}PjJiPo s Z
(26% des actes enregistreés).

En termes de logistique et de ressources financiéres, en moyenne, en 2018, 25% des oentesw
des ruptures fréquentes de stock de registres. On note ici une baisse det§ gmimparé a 2014. Les
ruptures de registres ont suivi des variations différentes selon les régions :

- pour la région de Sédhiou : passage de 67% de centres connaissant des ruptuddgl én 2
18% en 2018.

- Région de Thiés : passage de 45% en 2014 a 22% en 2018.
- Tambacounda : 25% en 2014 et 43% en 2018.

Kédougou : 24% en 2014 et 38% en 2018.

Les ruptures de stock concernent également les imprimés. La moyenne nationale en matiére de
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également selon les régions. Plusieurs raisons sont évoquées pour jugifienptures fréquentes

dve of vivo[]vep((]e v * E 2}pE ¢ (Jvv ] E « |w[]EJE(t]* ve 0 « p P
<p v8]S§ o E PJ]sSE ¢« 3§ []u%o(Hés retardai notes dans la commande et les

livraisons ; les retards de mise en place du budget et de paiement des fournisseurembre
important d'actes a transcrire suite aux audiences foraines ; le temps pris pour les paraphes.
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Non seulement les montants percus sont trés faibles, mais aucune région ne franchit la ba®é&ades 5

de centres payant leurdv uv]3$ « H/E }((] ] &+ [ 835 JAJoX D}]ve [uv }((]] E
indemnité dans les régions de Kolda, Saint-Louis, Sédhiou, Tambacounda.
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t soit 32% du total. Ce chiffre est en stabilité par rapport a 2014 (33%). Lessrégidtedougou,
Louga, Kaffrine, Tambacounda ont les taux les plus®&9. < « oo « [ E Z]A P }v§ o[ o
inP HE VIEU *X > % o0pn% E J93%) estfermée f €& pdlihasBurer la sécurité des
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d’humidité est notée sur 42 % des salles.

En termes de mobilier de rangement, les centres utilisent des étagéres/rayonnage (78% des centres),
des armoires fermés (59%), des armoires non fermées (29%), des tables (28%). Pour 8% des centres,
les registres sont conservés a méme le sol. En termes de mode de classemenistiesrées registres
sont classés par année et par catégorie (89% des centres). Il convient de noteulgmeent 15% des

VEE » ~u}C vv Vv 8]}v o * }vd uv %o v [ E Z]JA P E]3

En matiére de transmission des registres a des fins de conservation, 53% des centres ont recu tous les
registres anciens détenus dans les Sous-Préfectliies, ¢« VvSE ¢ v[}vS E pdecesv % ES]
anciens registresi9 ¢ VvSE ¢ V[ E M4 M UV E P]SE U S i09 e VSE vV
par le sujet. Par ailleurs, presque un centre secondaire sur deux (36 auremafgere régulierement

les registres au centre principal. Sur le cas des dépét par les centres principanietd2 des actes

d'état civil au TGI, 27% des centres transmettent tous leurs registres au Tribunal e28%ntres

déposent en partie, et 46% des centres ne transmet pas. Les centres les plus défaillants en la matiére

sont ceux des régions de Sédhiou (81%), Dakar (78%), Louga (58%), TambacouyneiaKafffitie

(52%). La majorité des centres (78%) archive les piéces annexes.

Seulement 3 centres ont indiqué détenir des registres partiellement quotés par le Présid€EhRtpour
o[}uA ESuE 80%vdesaentres ont tous leurs registres cldturé par la Justice. 14% des centres
V[}vS O0€SPE <<u % ES] 00,608 0 UEWSE PJ¢E}ESs p pv E P]*SE o0€5)

v u 8] & «3} | [a@lumjélirie Hesoactes dressés (naissances, mariages, décés) par les
VEE « [ 8§35 JAlo p v Po-e+[o0A d 1071 01X018. Avecde dEcamptée E]} 1
fait en 2014 (23 021 098 actes), on obtient un total de 27 104 68%al a volumétrie des registres

~Vv Jee v U u E] P +U ee o VSE ¢ [ 3§53 JAlo u N vepGo o[ 0 A
période 2014-2018. Avec le décompte fait en 2014 (291 073 registres)tientain total de 376 441
registres. > HE }v ]3]}v }Jve EA 3]}V o[ 8 SE « » ve] 0 U VS UuXo]}E %

10



La part des registres de naissance a restaurer pour la période 2014-2018®268e - contre 19%
%o }pE 0 S} | E P]*3E « VA v3}E] o}E- o[ veu!s TiioX

> e S o V ]ee v o (E ¢ * 261Bu@6 d27vactes) sont supérieurs aux naissances

statistiguement attendues (578 383 naissances). Cette évolution, notée quériade 2014-2018

traduit moins les dynamiques démographiqueg o[ $]A]S$ o de(@renpiérejingtance et la

part im%}ES vS§ S v % & 0 § o V]ee v o (E ¢¢ ¢ elu]s VRVARETY:

[Jve E]%S8]}v ~ VE P]*SE& u v3 B[ @&Vv]2017.uv®ep VUV %] Vv u 5] E [ §

de naissances, identifiable dans toutes les régions du pays. Il cofivie v}S E «<p[ v Tl ]Jo C %
V]eev o VE PJ]eSE - JJHE o0 <] | E }p dZ] X

Les actes de décés en revanche (38543 en 2018) sont sensiblement inférieurs aux déces
statistiguement attendues (110 832 en 2018) et leur évolution suétagde 2014-2018 ne semble pas
liée aux flux judiciairefour les actes de mariage, leur nombre se situe entre 36 500 et 40 500 par an.

V 0¢eev30oee VSE + v (}v §]}v « A}opu2018), iiEst poSsibte de classied
les centres en 3 catégories :

- Les centres dressant plus de 20 actes par jour (11 centres au total, et 14% du vobeedy
- Les centres dressant entre 10 et 19 actes par jour (47 centres, et 20% du volume des actes)
- Les centres dressant moins de 10 actes par jour (527 centres, et 66% du volume des actes).

En matiére de personnel, le personnel recengé o A 7 00 6LePcendres de Dakar concentrent
20% de ce personnel, 11% pour Thiés. 74% des agents sont des hommes, et 26% someesGem
taux de féminisation est en hausse : en 2014, le taux de femmes était de 21% de fé&nrmage, la
u}C vv. [ P 8§ 01TUO ve v Ti1i0X > u i}E]S it % KE s} v DO QeeSX P
%o Ee}vv 0 ¢ ¢S E i pV] % E E Ymhidrd@es deoiy pp [JveS@EA S]}vU o u i} E
o P vSe o[ 3 ]A]lo ~009- 0 VIA p e+ }vo |EA |8 i|i %D E J USE X 3V
E %o %0} ES o[ Su T1idU }v v} pv %oope (}ESV]%A EPR %[ES]EU §]PV
secondaire, et une baisse pour les niveaux supérieurs. En termes de fonctions ccpapéle
% Ee}vv oU o u i}l}E]S U % Ee}vv O o[ $ 3 JA]B WS Eu]u%o  F
S SusSU o % Ee-}vv O o[ $ 3 ]JA]Jo 3 }u%o}e (E B5%Eidde [ P vSe
contractuels a durée déterminée 28%. On note que la part des agents bénévoles a coleiiénab
diminué : de 36% en 2014, a 16% en 2018. Enfin, en termes de formations,4@¥%edu personnel a
E ppv (JEuU 3]}v v P «3]35% en@013) ;83%Aihe formation en informatique (30,5%
v 1iids V i69 pv (}EuU 8]}v ve 0 }u ]v o[ & Z]JA P X
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2. CONTEXTE ET JUSTIFICATION

Dans le cadre du « Fonds fiduciaire d'urgence en faveur de la stabilitdatudte contre les causes

profondes de la migration irréguliére et du phénomeéne des personnes déplacées en AftiefigA),

o[hv]}v HE}% vV, en dété&mbre 2016, le « Programme d'appui au renforcement du
*Ce3u [Iv(JEu 8]}v o[ 88 JAJo § o0& Wsejdy &SI VEY¥S(] Hu SE]-
au Sénégal » (TO5-EUTF-SAH-SN-07).

LePE}PE uu }VSE] u & o u} E&v]e 8]}v 0[}8 P |AJ@ %WtBE<uv %o %o
SE A E+ pv u 0]}E 3§]}v o[}((E & ) uv o ucdidalm [ 335 ]A
}velo] S]1}v [pv (] Z]identeéS]}u 8E[<p & o] M *CeS u []Jv(}EuU §]}v
JV(}EuU §]- u'lu e HE]s & o] v§]s 0 %o}% WAES]YVHSEE t!SE
administrations utilisatrices.

Les autorités sénégalaises ont réitéré, en fin novembre 2017, leur engagement etladéddle de
route de la phase de formulation du Programme, devant débouehefE o[ %% E} S]}vU % E o
de Pilotage, [uP] Pv}eS] JveS]SusS]iDivpu €S BuvZv]<py [ S]JIvX

En outre, pendant la phase préalable de formulation (juin 2@18 ] Tii6«U o[ Su o]e S]}v (
ESIPE %Z] W *Ce3 u éyus, d@insidupda rédlis%tiaa de trois études informatiques.

Le présent R%o %} ES % & ¢ vS o[ v 0C- e }vv ¢ E pH]Joo] * H%NRE u] E

VEE » [ 585 ]JAJoX &5 wv«u!s § Jvpu A :pv Jp o %E } % 3
- >[ &S§] rnuaves lgs précédentes enquétes.
Dans le cadre du &}i $ppliala M &Ev]e §]}Etat cieil (PAMEQ) (]v v % E o[hv]}v
Européenne, sur la période 2012-2017, dans le cadre du Xe FED, le CNEC sésepePdl4, la

E o] S]}v [uv S ] Pv}eS]cu %} ES vS euE o[ O/e WSAE ¢ VvVvSI(Ee » |
14 régions).>[ v<«pu!§ texhaustive, tous les centres identifiés ont été enquétés.

En 2017, toujours dans le cadre du PAMEC, une étude complémentaire a &t#erééin de disposer,
notamment, des coordonnées géo-référencées de chaque centre, et de collecteode8ed sur
o[ *¢] 10]S %0ZCe]l<p S o0 & S E]*S]<p e+ }vsS ASp oo + VSE -

>S[ vep!S u v v
et complétée en 20

1116 Sp o] t 8] Fp% E]} Buethsiée initialement en 2014,

- > (JUEV]SHE []v(}Eu S]}ve Z]((E =« %}pE o (}EuUpo0 S]}v W %o
>[ v<u!Pourvocationde E ¢ E pv 8§ 8 ¢ 0] HAE % E ] S }u%o § o[ 8§ ¢
[ 8 JAJoU 3 ( paseline(sfthafidk de départ) du programme, nécessaire pour la
définition des résultats et des indicateurs de suivi du programme.
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3. RAPPEL DE LA METHODOLOGIE

La méthodologie utilisée lors de cette enquéte se décompose de la maniére suivante :

- Activités préparatoires a la cartographie

- Collecte des données sur le terrain

- Traitement et analyse des données

- " e8]}v JVv(}EuU §]- e }vv U % E o A 0}% % U VS [HUV %0 %0]



































































v(JvU v § Eu - Jve EA 3]}v ¢ }vv e« JV(}EuU 3]<p %o @Pi]]ooe iib
(}v 8]}vv 0 *puE seduisis JAJE&Ue ~769¢ « YA P E v3 0 ¢ }VWUE pw[ § §
support externe les centres restants (73%) consergero * }vv ¢ euE o[} E Jv S pE o ]e]

4.1.10 Logistique et ressources financieres

4111 ChaiQH GIDSSURYLVLRQQHPHQW HQ GRFXPHQWY GYpWDW

>e VSE e [ 8§38 ]J]A]Jo *}vs ¢}pA vs JVv(E}VS - o E u%sqguE - E |
plombe le bon fonctionnement des services et favorises E]e< (Ep X > VvSE « |
sont dotés en registres par les collectivités territoriales qui, souvent, par manguaoyens, ne

fournissent pas les centres en quantité suffisalta.moyenne, en 2018, 25% des centres ont connu

des ruptures fréquentes de stock de registrgSe taux a tout de méme connu une baisse de prés de 7

points comparé a 2014 ou il était de 32,8%. Les efforts fournisepardllectivités territoriales ont
certainement été concluants.

>[ voCe % E &E PJ}v % EuU § U] WAE U *pE E o0 ¢ ((JIXESY (H(LABV]* %o
la lecture du tableau suivant montre que la majorité des régions (9 sur lesnifaibdes progres

VIS8 0 ¢ %}UE A]S E 0 » EPU%SPUE * (E <p VS E P]+3€E ZX}pu[ *8 o
<] o8 %o oo [uv & pA&E Ep% SpE 06UiT9U ontleoplus fablds env T1id i
2018. Il en est de méme pour les centres de la région de Thiés qui onudigénmoitié le taux de

ruptures, passant de 45,9% en 2014 a 22,64% en 2018, ainsi que ceux d€310866 en 2014 et

7,27% en 2018).
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