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électricité, �õ�í�9�������•�������v�š�Œ���•���}�v�š���µ�v�����•�}�µ�Œ���������[� �o�����š�Œ�]���]�š� ���~�ó�ó�9�����v���î�ì�í�ð�•�U�����š���‰�}�µ�Œ���o�[��pprovisionnement 

en eau, 81% sont approvisionnés en eau (70% en 2014). Des d�]�•�‰���Œ�]�š� �•�� ���[���‰�‰�Œ�}�À�]�•�]�}�v�v���u���v�š��sont 

marquées selon les régions : Kédougou, Kolda, Sédhiou, Tambacounda sont les moins approvisionnées. 

�W�}�µ�Œ�� �o���•�� �õ�í�9�� ������ �����v�š�Œ���•�� � �o�����š�Œ�]�(�]� �•�U�� �o�[���o�]�u���v�š���š�]�}�v�� � �o�����š�Œ�]�‹�µ���� ���•�š�� �(�}�µ�Œ�v�]���� �‰���Œ�� �o����SENELEC (85% des 

centres électrifiés). 10% des centres électrifiés se fournissent par accumulateurs ou panneaux solaires, 

2% sont ���‰�‰�Œ�}�À�]�•�]�}�v�v� �•�� �‰���Œ�� �o�[���^���Z�� �~���P���v������ �^� �v� �P���o���]�•���� ������ �o�[���o�����š�Œ�]�(�]�����š�]�}�v�� �Z�µ�Œ���o���•�U�� ���š�� �î�9�� �‰���Œ�� �����•��

�P�Œ�}�µ�‰���•�� � �o�����š�Œ�}�P���v���•�X�� �W�}�µ�Œ�� �o���•�� �����v�š�Œ���•�� � �o�����š�Œ�]�(�]� �•�U�� �o�[� �v���Œ�P�]���� � �o�����š�Œ�]�‹�µ���� ���•�š�� �Œ�����µ���� �‰���Œ�� �o���•�� �����v�š�Œ���•��������

façon continue pour 87% des centres, et 13% des centres ont une électricité rationnée. En matière de 

�•�}�µ�Œ���������[�����µ�U���o���•���‰�µ�]�š�•�����u� �v���P� �•�����}�v�•�š�]�š�µ���v�š���o�����•�}�µ�Œ�������o�����‰�o�µ�•�����}�µ�Œ���v�š�����‰���Œ�u�]���o���•�������v�š�Œ���•�����[� �š���š�����]�À�]�o��

���‰�‰�Œ�}�À�]�•�]�}�v�v� �•�����v�������µ���~�ò�õ�9�•�X���>�������}�u�‰���P�v�]�����^���������‰�‰�Œ�}�À�]�•�]�}�v�v�����u�}�]�v�•�����[�µ�v���š�]���Œ�•�������•�������v�š�Œ���•���~�ï�ì�9�•�X 

En termes de couverture réseau, �õ�ô�9�������•�������v�š�Œ���•�����[� �š���š�����]�À�]�o���•�}�v�š���•�]�š�µ� �•�������v�•�������•���Ì�}�v���•�����}�µ�À���Œ�š���•���‰���Œ��

un opérateur. L�����Œ� �•�����µ���K�Œ���v�P�����l���^�}�v���š���o�����}�µ�À�Œ�����v���š�]�}�v���o���u���v�š���õ�õ�9�������•�������v�š�Œ���•�����[� �š���š�����]�À�]�o. Le réseau 

�u�]�•�����v���ˆ�µ�À�Œ�����‰���Œ���d�/�'�K�����}�µ�À�Œ�����ò�ó�9�������•�������v�š�Œ���•�� ���[� �š���š�����]�À�]�o�X��Et le réseau EXPRESSO couvre 55% des 

centres. En matière de connexion internet, 145 centres (soit 25% du total) sont situés dans des 

bâtiments connectés à internet, et 122 centres (soit 20%) ont une connexion fonctionnelle. En 2014, 

�•���µ�o���u���v�š���ï�ó�������v�š�Œ���•���•�µ�Œ���o���•���ò�ô�õ�U���•�}�]�š���ñ�9�U����� �v� �(�]���]���]���v�š�����[�µ�v�������}�v�v���Æ�]�}�v���]�v�š���Œ�v���š�X��Il existe ici de fortes 

disparités régionales : 4 régions (Dakar, Thiès, Fatick, Saint Louis) ont les meilleurs taux de connexion 

internet, tandis que 7 régions ont des taux bas (Sédhiou, Ziguinchor, Tambacounda, Kédougou, 

Kaffrine, Kolda, Matam). 

�>���•�� �ñ�ô�ñ�� �����v�š�Œ���•�� ���[� �š���š�� ���]�À�]�o�� ���v�‹�µ�!�š� �•�� �Œ���‰�Œ� �•���v�š���v�š�� �µ�v�� �š�}�š���o�� ������ �í�í�ð�ô�� �‰�]�������•�� ���}�v�•�����Œ� ���•������

�o�[�����u�]�v�]�•�š�Œ���š�]�}�v���������o�[� �š���š�����]�À�]�o�X�����v���u�}�Ç���v�v�����v���š�]�}�v���o���U���î���‰�]�������•���•�}�v�š�����}�v�•�����Œ� ���•���‰���Œ�������v�š�Œ���������o�[� �š���š�����]�À�]�o�X��

Le maximum est signalé pour le centre de Grand Dakar (16 pièces). En termes de superficie, en 

�u�}�Ç���v�v�����o���•�������v�š�Œ���•�����[� �š���š�����]�À�]�o���}�v�š���µ�v�����•�µ�‰���Œ�(�]���]�����u�}�Ç���v�v�����������‰�Œ���•���������ð�ì���u�ø�X�����v�������Z�}�Œ�•�������•���‰�]�������•��

���[���Œ���Z�]�À���•�U���o���•�������v�š�Œ���•���}�v�š���]�v���]�‹�µ� ���‹�µ�����ó�ì�U�ð�9�������•���‰�]�������•���•�}�v�š�������v�•���µ�v��� �š���š���•���š�]�•�(���]�•���v�š�l���}�Œ�Œ�����š�U�����š���‹�µ�[���v��

revanche 29,6% des pièces sont vétustes, dégradées, et à rénover. Ce sont dans les régions de 

Tambacounda (58,5%), Dakar (41,3%) et Kédougou (40,7%) que des proportions importantes de locaux 

vétustes ont été signalées. Parmi les 308 pièces signalées nécessitant des travaux de rénovation : 82% 

���}�v�v���]�•�•���v�š�������•���‰�Œ�}���o���u���•�����[� �š���v���Z� �]�š� �U���ò�ó�9�������•���‰�Œ�}���o���u���•���������À� �š�µ�•�š� �����µ�����]�Œ���µ�]�š��� �o�����š�Œ�]�‹�µ�� ; la porte 

est à changer �‰�}�µ�Œ���ô�ô�9�������•���‰�]�������•�������Œ� �v�}�À���Œ�U�����š���o���•���(���v�!�š�Œ���•���������Z���v�P���Œ�������v�•���ó�í�9�������•���‰�]�������•�X�����[���µ�š�Œ���•��

�š�Œ���À���µ�Æ���u�}�]�v�•�����•�•���v�š�]���o�•�U���š���o�•���‹�µ���� �o������� �P�Œ�������š�]�}�v�����µ���‰�o���(�}�v���� �~�ó�ó�9�������•�� �‰�]�������•�•�U���o�[� ���o���]�Œ���P���� �~�ó�í�9�•�U���o���•��

murs (94%), et le sol (35%) sont également mentionnés. Enfin, il était demandé aux centres s�[il y avait 

des pièces non utilisées jusque-�o�����‰�}�µ�Œ���o�[� �š���š�����]�À�]�o�����š���‹�µ�����o�����u���]�Œ�]�����•�}�µ�Z���]�š���Œ���]�š�����(�(�����š���Œ�������o�[� �š���š�����]�À�]�o���}�µ��

���� �o�[���Œ���Z�]�À���P���� �����•�� �Œ���P�]�•�š�Œ���•�X�� �í�î�ï�� �����v�š�Œ���•�U�� �•�}�]�š�� �î�í�9�� ���µ�� �š�}�š���o�U�� �}�v�š�� �]�v���]�‹�µ� �� �‹�µ���� �����•�� �o�}�����µ�Æ�� � �š���]���v�š��

disponibles ���š�����(�(�����š�����o���•�������o�[� �š���š�����]�À�]�o�X���h�v���š�}�š���o���������î�î�ò���‰�]�������•������� �š� �����}�u�‰�š�����]�o�]�•� �X�� 

���v�� �š���Œ�u���•�� ���[� �‹�µ�]�‰���u���v�š�� ���µ�Œ�����µ�š�]�‹�µ���U�� �]�o�� ���Æ�]�•�š���� ������ �(�}�Œ�š���•�� ���]�•�‰���Œ�]�š� �•�� �Œ� �P�]�}�v���o���•. En effet, les centres 

���[� �š���š�����]�À�]�o�������������l���Œ���•�}�v�š���o���•���u�]���µ�Æ�����}�š� �•�����v��� �‹�µ�]�‰���u���v�š�•���v�}�v���]�v�(�}�Œ�u���š�]�‹�µ���• : en moyenne, il y a 14 

���Z���]�•���•���‰���Œ�������v�š�Œ���U���ñ���š�����o���•�����������µ�Œ�����µ�U���î�U�í���À���v�š�]�o���š���µ�Œ�•�����š���í�U�ï�����o�]�u���š�]�•���µ�Œ�X�������o�[�]�v�À���Œ�•���U���o���•�������v�š�Œ���•�������•��

�Œ� �P�]�}�v�•���������<� ���}�µ�P�}�µ�U���d���u�������}�µ�v�����U���<�}�o�����U�����š���^� ���Z�]�}�µ���}�v�š�������•���š���µ�Æ�����[� �‹�µ�]�‰���u���v�š���u�}�Ç���v���]�v�(� �Œ�]���µ�Œ�•��

à la moyenne nationale. En matière ���[� �‹�µ�]�‰���u���v�š���]�v�(�}�Œ�u���š�]�‹�µ���U���ð�î�9�������•�������v�š�Œ���•���}�v�š���]�v���]�‹�µ� �����]�•�‰�}�•���Œ��
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���[���µ���u�}�]�v�•���µ�v���}�Œ���]�v���š���µ�Œ�����������µ�Œ�����µ���(�}�v���š�]�}�v�v���o�U�����š���ï�ð�9�����[���µ���u�}�]�v�•���µ�v�����]�u�‰�Œ�]�u���v�š�����(�}�v���š�]�}�v�v���o�o���X���/�o�•��

�•�}�v�š���î�ñ�9�������!�š�Œ�������}�š� �•�����[���µ���u�}�]�v�•���µ�v���}�v���µ�o���µ�Œ�U�����š���î�ì�9��������� �v� �(�]���]���Œ�����[�µ�v���Œ� �•�����µ���o�}�����o���(�]�o���]�Œ���X Il convient 

de signaler une forte hausse sur la période 2014-�î�ì�í�õ���W���=���í�ñ���‰�}�]�v�š�•�����v���u���š�]���Œ���������������v�š�Œ���•�����[� �š���š�����]�À�]�o��

dotés en ordinateurs de bureau ; +14 points pour les serveurs ; +18 points pour les imprimantes. De 

nouveau, il existe de fortes disparités �Œ� �P�]�}�v���o���•�����v���u���š�]���Œ�������[� �‹�µ�]�‰���u���v�š���]�v�(�}�Œ�u���š�]�‹�µ��. 

���v���u���š�]���Œ�������[�]�v�(�}�Œ�u���š�]�•���š�]�}�v�U���í�î�õ�������v�š�Œ���•�����[� �š���š�����]�À�]�o���t soit 22% du total �t sont actuellement équipés 

���[�µ�v���o�}�P�]���]���o���������P���•�š�]�}�v���������o�[� �š���š�����]�À�]�o. ���v���î�ì�í�ð�U���]�o���v�[� �š���]�š���‹�µ�����î�ô�������v�š�Œ���•���~�ð�9�����µ���š�}�š���o�•. Le logiciel HERA 

est le plus fréquent �W���]�o�����•�š���]�v�•�š���o�o� �������v�•���ô�î�������v�š�Œ���•�U���•�}�]�š�����µ�‰�Œ���•���������ò�ð�9�������•�������v�š�Œ���•��� �‹�µ�]�‰� �•�����[�µ�v���o�}�P�]���]���o�X��

�>�[���‰�‰�o�]�����š�]�}�v���'�����������•�š���v�µ�u� �Œ�]�‹�µ���u���v�š���o�����•�����}�v�����U�����}�µ�À�Œ���v�š���í�î�9�������•�������v�š�Œ���•�����À�������o�}�P�]���]���o�X���>���•�����µ�š�Œ���•��

applications (Etat civil, E Teranga, Goox Bi, isigame, odoo, renec, sen-civilities, Sen registre, sunutel) 

sont installés dans des centres numériquement plus limités. La fonctionnalité de ces logiciels est 

globalement élevée : elle est de 100% pour les logiciels GAEC et Etat civil, de 91% pour le groupe des 

autres logiciels, et de 78% pour HERA. En termes de répartition spatiale, le logiciel HERA est le plus 

uniformément répandu dans les régions. Ce logiciel est installé et fonctionnel dans des centres installés 

�����v�•�� �š�}�µ�š���•�� �o���•�� �Œ� �P�]�}�v�•�U�� ���� �o�[���Æ�����‰�šion de la région de Ziguinchor. Il est plus fortement concentré 

cependant dans les régions de Dakar et de Thiès. Le logiciel GAEC est principalement installé dans des 

centres relevant de la région de Dakar. Tous logiciels confondus, Dakar (35% des �����v�š�Œ���•�����}�š� �•�����[�µ�v��

logiciel fonctionnel), Thiès (16%) et Fatick (13%) sont les trois régions les mieux dotés en logiciel de 

�P���•�š�]�}�v���������o�[� �š���š�����]�À�]�o�X ���v�(�]�v�U�����v���š���Œ�u���•���������‹�µ���v�š�]�š� �•�����[�����š���•���~�v���]�•�•���v�����•�U���u���Œ�]���P���•���}�µ����� �����•�•�����v�Œ���P�]�•�š�Œ� �•��

�‰���Œ���o���•���o�}�P�]���]���o�•�����[� �š���š��civil, un total de 1 502 240 actes a été indiqué, au 31/12/2018. Les volumes les 

�‰�o�µ�•���]�u�‰�}�Œ�š���v�š�•���}�v�š��� �š� �����v�Œ���P�]�•�š�Œ� �•�����À�������o�[���‰�‰�o�]�����š�]�}�v���'���������~�ò�í�9�������•�������š���•�•�U���•�µ�]�À�]�����‰���Œ���o�����o�}�P�]���]���o���,���Z����

(26% des actes enregistrés). 

En termes de logistique et de ressources financières, en moyenne, en 2018, 25% des centres ont connu 

des ruptures fréquentes de stock de registres. On note ici une baisse de 7 points comparé à 2014. Les 

ruptures de registres ont suivi des variations différentes selon les régions :  

- pour la région de Sédhiou : passage de 67% de centres connaissant des ruptures en 2014 à 

18% en 2018. 

- Région de Thiès : passage de 45% en 2014 à 22% en 2018. 

- Tambacounda : 25% en 2014 et 43% en 2018. 

- Kédougou : 24% en 2014 et 38% en 2018. 

Les ruptures de stock concernent également les imprimés. La moyenne nationale en matière de 

�Œ�µ�‰�š�µ�Œ���� ���[�]�u�‰�Œ�]�u� �•�� �•���� �•�]�š�µ���U�� ���v�� �î�ì�í�ô�U�� ���� �î�î�9�� �����•�� �����v�š�Œ���•�X�� �����•�� ���]�(�(� �Œ���v�����•�� �]�u�‰�}�Œ�š���v�š���•�� ���Æ�]�•�š���v�š��

également selon les régions. Plusieurs raisons sont évoquées pour justifier ces ruptures fréquentes 

d���v�•�� �o�[���v�v� �� :  �o�[�]�v�•�µ�(�(�]�•���v������ �����•�� �Œ���•�•�}�µ�Œ�����•�� �(�]�v���v���]���Œ���•�� �]�v�•���Œ�]�š���•�� �����v�•�� �o���� ���µ���P���š ; �o�[�]�v�•�µ�(�(�]�•���v������ �����•��

�‹�µ���v�š�]�š� �•�� ������ �Œ���P�]�•�š�Œ���•�� ���š�� ���[�]�u�‰�Œ�]�u� �•�� ���}�u�u���v��� ���• ; les retards notés dans la commande et les 

livraisons ; les retards de mise en place du budget et de paiement des fournisseurs ; le nombre 

important d'actes à transcrire suite aux audiences foraines ; le temps pris pour les paraphes.  
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�>���•�� �š���Œ�]�(�•�����‰�‰�o�]�‹�µ� �•�� �‰�}�µ�Œ���o���� ��� �o�]�À�Œ���v������ �����•�� ���}���µ�u���v�š�•�� ���[� �š���š�����]�À�]�o���•�}�v�š���Œ���o���š�]�À���u���v�š���µ�v�]�(�}�Œ�u���• : 300 

FCFA en moyenne pour un ���Æ�š�Œ���]�š�����[�����š�����~�������î�ì�ì�������ð�ì�ì���&���&���• ; 400 FCFA en moyenne pour une copie 

�o�]�š�š� �Œ���o�������[�����š�����~�������î�î�ñ�������ò�ì�ì���&���&���•. �>���•���š���Œ�]�(�•�����‰�‰�o�]�‹�µ� �•���}�v�š���(���]�š���o�[�}���i���š�����[�µ�v������� �o�]��� �Œ���š�]�}�v�����µ�����}�v�•���]�o��

�u�µ�v�]���]�‰���o�� �~�õ�î�9�� �����•�� �����v�š�Œ���•�•�� ���š�� ���[�µ�v���� �‰�µ���o�]�����š�]�}�v�� �~�ó�î�9�� �����•�� �����v�š�Œ���•�•�X En �u���š�]���Œ���� ���[�]�v�����u�v�]�š� �� �����•��

�}�(�(�]���]���Œ�•�����[� �š���š�����]�À�]�o�U���o�����u�}�v�š���v�š���(�]�Æ� ���‰���Œ���o�����o�}�]�����•�š���������ñ�ì�ì�ì���&�����&�����‰���Œ���u�}�]�•�U���•�}�]�š���ò�ì 000 F CFA par année. 

Non seulement les montants perçus sont très faibles, mais aucune région ne franchit la barre des 50% 

de centres payant leurs �]�v�����u�v�]�š� �•�� ���µ�Æ���}�(�(�]���]���Œ�•�� ���[� �š���š�� ���]�À�]�o�X�� �D�}�]�v�•�� ���[�µ�v�� �}�(�(�]���]���Œ���•�µ�Œ���í�ì�� ���� �‰���Œ���µ�� �µ�v����

indemnité dans les régions de Kolda, Saint-Louis, Sédhiou, Tambacounda. 

���v���u���š�]���Œ�������[���Œ���Z�]�À���P���U���•�µ�Œ���o���•���ñ�ô�ñ�������v�š�Œ���•���Œ� �‰���Œ�š�}�Œ�]� �•�U���•���µ�o�•���í�õ�î���}�v�š�������•���•���o�o���•�����[���Œ���Z�]�À���P�����•�‰� ���]�(�]�‹�µ���• 

�t soit 32% du total. Ce chiffre est en stabilité par rapport à 2014 (33%). Les régions de Kédougou, 

Louga, Kaffrine, Tambacounda ont les taux les plus bas. �ô�í�9�������•���•���o�o���•�����[���Œ���Z�]�À���P�����}�v�š���������o�[� �o�����š�Œ�]���]�š� ��

�i�µ�P� �������µ�Æ���v�}�Œ�u���•�X���>�����‰�o�µ�‰���Œ�š�������•���•���o�o���•�����[���Œ���Z�]�À���P�� (93%) est fermée à clé pour assurer la sécurité des 

�o�]���µ�Æ�X�� �����‰���v�����v�š�U�� �o�[���������•�� ���� �o���� �•���o�o���� �v�[���•�š�� �o�]�u�]�š� �� �‹�µ���� �‰�}�µ�Œ�� �ñ�ó�9�� �����•�� �����v�š�Œ���•, et la présence de traces 

d'humidité est notée sur 42 % des salles.  

En termes de mobilier de rangement, les centres utilisent des étagères/rayonnage (78% des centres), 

des armoires fermés (59%), des armoires non fermées (29%), des tables (28%). Pour 8% des centres, 

les registres sont conservés à même le sol. En termes de mode de classement des registres, les registres 

sont classés par année et par catégorie (89% des centres). Il convient de noter que seulement 15% des 

�����v�š�Œ���•���~�u�}�Ç���v�v�����v���š�]�}�v���o���•���}�v�š���µ�v���‰�o���v�����[���Œ���Z�]�À���P����� ���Œ�]�š. 

En matière de transmission des registres à des fins de conservation, 53% des centres ont reçu tous les 

registres anciens détenus dans les Sous-Préfectures, �î�î�9�������•�������v�š�Œ���•���v�[�}�v�š���Œ�����µ���‹�µ�[�µ�v�����‰���Œ�š�]�� de ces 

anciens registres, �ñ�9�������•�������v�š�Œ���•���v�[�����Œ�����µ�����µ���µ�v���Œ���P�]�•�š�Œ���U�����š���í�ð�9�������•�������v�š�Œ���•���v�����•�}�v�š���‰���•�����}�v�����Œ�v� �•��

par le sujet. Par ailleurs, presque un centre secondaire sur deux (36 au total) transfère régulièrement 

les registres au centre principal. Sur le cas des dépôt par les centres principaux du volet 2 des actes 

d'état civil au TGI, 27% des centres transmettent tous leurs registres au Tribunal, 28% des centres 

déposent en partie, et 46% des centres ne transmet pas. Les centres les plus défaillants en la matière  

sont ceux des régions de Sédhiou (81%), Dakar (78%), Louga (58%), Tambacounda (57%) et Kaffrine 

(52%). La majorité des centres (78%) archive les pièces annexes.  

Seulement 3 centres ont indiqué détenir des registres partiellement quotés par le Président du TI, pour 

�o�[�}�µ�À���Œ�š�µ�Œ�������v�v�µ���o�o���X 80% des centres ont tous leurs registres clôturé par la Justice. 14% des centres 

�v�[�}�v�š�����o�€�š�µ�Œ� ���‹�µ�����‰���Œ�š�]���o�o���u���v�š���o���µ�Œ�•���Œ���P�]�•�š�Œ���•, et �ò�9�������•�������v�š�Œ���•���v�[�}�v�š�����µ���µ�v���Œ���P�]�•�š�Œ�������o�€�š�µ�Œ� �X�� 

���v���u���š�]���Œ�����������•�š�}���l�����[���Œ���Z�]�À���•�U���oa volumétrie des actes dressés (naissances, mariages, décès) par les 

�����v�š�Œ���•�����[� �š���š�����]�À�]�o�����µ���^� �v� �P���o���•�[� �o���À���������ð���ì�ô�ï���ð�ï�ñ�������š���•���•�µ�Œ���o�����‰� �Œ�]�}�������î�ì�í�ð-2018. Avec le décompte 

fait en 2014 (23 021 098 actes), on obtient un total de 27 104 533 actes. La volumétrie des registres 

�~�v���]�•�•���v�����•�U�� �u���Œ�]���P���•�U�� ��� �����•�•�� �����•�� �����v�š�Œ���•�� ���[� �š���š�� ���]�À�]�o�� ���µ�� �^� �v� �P���o�� �•�[� �o���À���� ���� �ô�ñ�� �ï�ò�ô�� �Œ���P�]�•�š�Œ���•�� �•�µ�Œ�� �o����

période 2014-2018. Avec le décompte fait en 2014 (291 073 registres), on obtient un total de 376 441 

registres.  �>���µ�Œ�����}�v���]�š�]�}�v�����������}�v�•���Œ�À���š�]�}�v���•�[���•�š���š�Œ���•���•���v�•�]���o���u���v�š�����u� �o�]�}�Œ� �������‰�µ�]�•���o�[���v�‹�µ�!�š�����������î�ì�í�ð�X 
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La part des registres de naissance à restaurer pour la période 2014-2018 est de 0,25% - contre 19% 

�‰�}�µ�Œ���o�����•�š�}���l���������Œ���P�]�•�š�Œ���•���]�v�À���v�š�}�Œ�]� ���o�}�Œ�•���������o�[���v�‹�µ�!�š�����������î�ì�í�ð�X�� 

�>���•�� �����š���•�� ������ �v���]�•�•���v�����•�� ���Œ���•�•� �•�� �‰�}�µ�Œ�� �o�[���v�v� �� 2018 (766 427 actes) sont supérieurs aux naissances 

statistiquement attendues (578 383 naissances). Cette évolution, notée sur la période 2014-2018 

traduit moins les dynamiques démographiques �‹�µ�����o�[�����š�]�À�]�š� �������•���š�Œ�]���µ�v���µ�Æ de première instance et la 

part im�‰�}�Œ�š���v�š���� �š���v�µ���� �‰���Œ�� �o���•�� �����š���•�� ������ �v���]�•�•���v�����•�� ���Œ���•�•� �•�� �•�µ�]�š���� ���� �µ�v�� �i�µ�P���u���v�š�� ���[���µ�š�}�Œ�]�•���š�]�}�v��

���[�]�v�•���Œ�]�‰�š�]�}�v���~���v�Œ���P�]�•�š�Œ���u���v�š���š���Œ���]�(�������•���v���]�•�•���v�����•�•�X��L�[���v�v� ����2017 �u���Œ�‹�µ�����µ�v���‰�]�������v���u���š�]���Œ�������[�����š���•��

de naissances, identifiable dans toutes les régions du pays. Il convie�v�š���������v�}�š���Œ���‹�µ�[���v���î�ì�í�ô���]�o���Ç�������‰lus 

�������v���]�•�•���v�����•�����v�Œ���P�]�•�š�Œ� ���•���������]�}�µ�Œ�����o���‹�µ�[���������l���Œ���}�µ�������d�Z�]���•�X�� 

Les actes de décès en revanche (38 543 en 2018) sont sensiblement inférieurs aux décès 

statistiquement attendues (110 832 en 2018) et leur évolution sur la période 2014-2018 ne semble pas 

liée aux flux judiciaires. Pour les actes de mariage, leur nombre se situe entre 36 500 et 40 500 par an. 

���v�����o���•�•���v�š���o���•�������v�š�Œ���•�����v���(�}�v���š�]�}�v�������•���À�}�o�µ�u���•�����[�����š���•�����Œ���•�•� �•���~�î�ì�í�ð-2018), il est possible de classer 

les centres en 3 catégories :  

- Les centres dressant plus de 20 actes par jour (11 centres au total, et 14% du volume des actes) 

- Les centres dressant entre 10 et 19 actes par jour (47 centres, et 20% du volume des actes) 

- Les centres dressant moins de 10 actes par jour (527 centres, et 66% du volume des actes). 

En matière de personnel, le personnel recensé �•�[� �o���À���������î���ò�õ�ô�����P���v�š�•. Les centres de Dakar concentrent 

20% de ce personnel, 11% pour Thiès. 74% des agents sont des hommes, et 26% sont des femmes. Ce 

taux de féminisation est en hausse : en 2014, le taux de femmes était de 21% de femmes. En outre, la 

�u�}�Ç���v�v�������[���P�������•�š���������ð�ï�U�ò�����v�•�����v���î�ì�í�ô�X���>�����u���i�}�Œ�]�š� �����µ���‰���Œ�•�}�v�v���o�����•�š�����P� �����������ï�í�������ñ�ì�����v�•���~�ñ�ð�9�•�X���>����

�‰���Œ�•�}�v�v���o���•�[���•�š���Œ���i���µ�v�]���‰���Œ���Œ���‰�‰�}�Œ�š�������o�[� �š�µ�������������î�ì�í�ð. En termes de niv�����µ�����[�]�v�•�š�Œ�µ���š�]�}�v�U���o�����u���i�}�Œ�]�š� ��

�����•�� ���P���v�š�•�������� �o�[� �š���š�����]�À�]�o���~�ò�ò�9�•������ �o���� �v�]�À�����µ���•�����}�v�����]�Œ���U�����š���î�í�U�õ�9���}�v�š�����š�š���]�v�š���o���� �v�]�À�����µ���•�µ�‰� �Œ�]���µ�Œ�X���W���Œ��

�Œ���‰�‰�}�Œ�š�������o�[� �š�µ�������������î�ì�í�ð�U���}�v���v�}�š�����µ�v�����‰�o�µ�•���(�}�Œ�š�����‰�Œ�}�‰�}�Œ�š�]�}�v�����[���P���v�š�•�����Ç���v�š���µ�v���v�]�À�����µ�����[�]�v�•�š�Œ�µ���š�]�}�v��

secondaire, et une baisse pour les niveaux supérieurs. En termes de fonctions occupées par le 

�‰���Œ�•�}�v�v���o�U�� �o���� �u���i�}�Œ�]�š� �� ���µ�� �‰���Œ�•�}�v�v���o�� ������ �o�[� �š���š�� ���]�À�]�o�� �•�}�v�š�� ������ �•�]�u�‰�o���•�� ���P���v�š�•�� �~�ñ�ô�U�ï�9�•�U�����š�� ���v�� �š���Œ�u���•�� ������

�•�š���š�µ�š�U�� �o���� �‰���Œ�•�}�v�v���o�� ������ �o�[� �š���š�� ���]�À�]�o�� ���•�š�� ���}�u�‰�}�•� �� ���v�� �u���i�}�Œ�]�š� �� ���[���P���v�š�•�� ��� ���]�•�]�}�v�v���]�Œ���• (35%) et de 

contractuels à durée déterminée 28%. On note que la part des agents bénévoles a considérablement 

diminué : de 36% en 2014, à 16% en 2018. Enfin, en termes de formations reçues, 49% du personnel a 

�Œ�����µ���µ�v�����(�}�Œ�u���š�]�}�v�����v���P���•�š�]�}�v���������o�[� �š���š�����]�À�]�o���~35% en 2014) ; 33% une formation en informatique (30,5% 

���v���î�ì�í�ð�•���V���í�ô�9���µ�v�����(�}�Œ�u���š�]�}�v�������v�•���o�������}�u���]�v�����������o�[���Œ���Z�]�À���P���X 
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2. CONTEXTE ET JUSTIFICATION  

Dans le cadre du « Fonds fiduciaire d'urgence en faveur de la stabilité et de la lutte contre les causes 

profondes de la migration irrégulière et du phénomène des personnes déplacées en Afrique » (FFUA), 

�o�[�h�v�]�}�v�� ���µ�Œ�}�‰� ���v�v���� ���� �����}�‰�š� , en décembre 2016, le « Programme d'appui au renforcement du 

�•�Ç�•�š���u�������[�]�v�(�}�Œ�u���š�]�}�v���������o�[� �š���š�����]�À�]�o�����š�������o�������}�v�•�}�o�]�����š�]�}�v�����[�µ�v���(�]���Z�]���Œ���v���š�]�}�v���o�����[�]�����v�š�]�š� �����]�}�u� �š�Œ�]�‹�µ����

au Sénégal » (T05-EUTF-SAH-SN-07).  

Le P�Œ�}�P�Œ���u�u�������}�v�š�Œ�]���µ���Œ���������o�����u�}�����Œ�v�]�•���š�]�}�v���������o�[� �š���š�����]�À�]�o���‰���Œ���µ�v�����‰�‰�µ�]�����µ���‰�]�o�}�š���P�����•�š�Œ���š� �P�]�‹�µ����et à 

�š�Œ���À���Œ�•���µ�v�������u� �o�]�}�Œ���š�]�}�v���������o�[�}�(�(�Œ�������š���������o���������u���v�����������•���•���Œ�À�]�����•�����[� �š���š�����]�À�]�o�X���W���Œ�����]�o�o���µ�Œ�•�U���]�o��appuiera la 

���}�v�•�}�o�]�����š�]�}�v�����[�µ�v���(�]���Z�]���Œ���v���š�]�}�v���o�����[identité ���]�}�u� �š�Œ�]�‹�µ�����Œ���o�]� �����µ���•�Ç�•�š���u�������[�]�v�(�}�Œ�u���š�]�}�v���������o�[� �š���š�����]�À�]�o��

�]�v�(�}�Œ�u���š�]�•� �� ���� �u�!�u���� ������ �•� ���µ�Œ�]�•���Œ�� �o�[�]�����v�š�]�š� �� ������ �o���� �‰�}�‰�µ�o���š�]�}�v�� ���š�� ���[�!�š�Œ���� ���Æ�‰�o�}�]�š�����o���� �‰���Œ�� ���[���µ�š�Œ���•��

administrations utilisatrices.  

Les autorités sénégalaises ont réitéré, en fin novembre 2017, leur engagement et validé la feuille de 

route de la phase de formulation du Programme, devant déboucher �•�µ�Œ���o�[���‰�‰�Œ�}�����š�]�}�v�U���‰���Œ���o�������}�u�]�š� ��

de Pilotage, ���[�µ�v��D�]���P�v�}�•�š�]�����]�v�•�š�]�š�µ�š�]�}�v�v���o�����š�����[�µ�v��D�}���µ�u���v�š���š�����Z�v�]�‹�µ�������[�����š�]�}�v�X 

En outre, pendant la phase préalable de formulation (juin 2018 �t �u���]�� �î�ì�í�õ�•�U�� �o�[�����š�µ���o�]�•���š�]�}�v�� ������ �o����

�����Œ�š�}�P�Œ���‰�Z�]�������µ���•�Ç�•�š���u�������[� �š���š�����]�À�]�o�����•�š���‰�Œévue, ainsi que la réalisation de trois études informatiques.  

Le présent R���‰�‰�}�Œ�š���‰�Œ� �•���v�š�����o�[���v���o�Ç�•���������•�����}�v�v� ���•���Œ�����µ���]�o�o�]���•�����µ���‰�Œ���u�]���Œ���š�Œ�]�u���•�š�Œ�����î�ì�í�õ�����µ�‰�Œ���•�������•��

�����v�š�Œ���•�����[� �š���š�����]�À�]�o�X�������š�š�������v�‹�µ�!�š��������� �š� �����}�v���µ�������À�������µ�v�������}�µ���o�����‰�Œ� �}�����µ�‰���š�]�}�v : 

- �>�[���Œ�š�]���µ�o���š�]�}n avec les précédentes enquêtes. 

Dans le cadre du P�Œ�}�i���š�� ���[Appui à la M�}�����Œ�v�]�•���š�]�}�v�� ������ �o�[Etat civil (PAMEC)�U�� �(�]�v���v��� �� �‰���Œ�� �o�[�h�v�]�}�v��

Européenne, sur la période 2012-2017, dans le cadre du Xe FED, le CNEC a supervisé, en 2014, la 

�Œ� ���o�]�•���š�]�}�v�����[�µ�v����� �š�µ���������]���P�v�}�•�š�]�‹�µ�����‰�}�Œ�š���v�š���•�µ�Œ���o�[���v�•���u���o���������•�������v�š�Œ���•�����µ���‰���Ç�•���~�ò�ô�õ�������v�š�Œ���•�������v�•���o���•��

14 régions). �>�[���v�‹�µ�!�š����� �š���vt exhaustive, tous les centres identifiés ont été enquêtés.  

En 2017, toujours dans le cadre du PAMEC, une étude complémentaire a été réalisée afin de disposer, 

notamment, des coordonnées géo-référencées de chaque centre, et de collecter des données sur 

�o�[���������•�•�]���]�o�]�š� ���‰�Z�Ç�•�]�‹�µ�������š���o���•�������Œ�����š� �Œ�]�•�š�]�‹�µ���•�����}�v�š���Æ�š�µ���o�o���•�������•�������v�š�Œ���•�X 

�>�[���v�‹�µ�!�š�����u���v� �������v���î�ì�í�õ�������š�µ���o�]�•�������š�����‰�‰�Œ�}�(�}�v���]t �o�[� �š�µ���������]���P�v�}�•�š�]que menée initialement en 2014, 

et complétée en 2017

- �>�����(�}�µ�Œ�v�]�š�µ�Œ�������[�]�v�(�}�Œ�u���š�]�}�v�•�����Z�]�(�(�Œ� ���•���‰�}�µ�Œ���o�����(�}�Œ�u�µ�o���š�]�}�v�����µ���‰�Œ�}�P�Œ���u�u��. 

�>�[���v�‹�µ�!�š��������pour vocation de ���Œ���•�•���Œ���µ�v��� �š���š�������•���o�]���µ�Æ���‰�Œ� ���]�•�����š�����}�u�‰�o���š���������o�[� �š���š�����µ���‰���Œ���������������v�š�Œ���•��

���[� �š���š�����]�À�]�o�U�����š���������������(���]�š����������� �(�]�v�]�Œ���o����baseline (situation de départ) du programme, nécessaire pour la 

définition des résultats et des indicateurs de suivi du programme. 
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3. RAPPEL DE LA MÉTHODOLOGIE  

La méthodologie utilisée lors de cette enquête se décompose de la manière suivante :  

- Activités préparatoires à la cartographie 

- Collecte des données sur le terrain 

- Traitement et analyse des données 

- �'���•�š�]�}�v���]�v�(�}�Œ�u���š�]�•� ���������•�����}�v�v� ���•�U���‰���Œ���o������� �À���o�}�‰�‰���u���v�š�����[�µ�v�������‰�‰�o�]�����š�]�}�v���]�v�(�}�Œ�u���š�]�‹�µ�� 
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���v�(�]�v�U�����v���š���Œ�u���•�����������}�v�•���Œ�À���š�]�}�v�������•�����}�v�v� ���•���]�v�(�}�Œ�u���š�]�‹�µ���•�U���‰���Œ�u�]���o���•���í�ì�õ�������v�š�Œ���•�����}�š� �•�����[�µ�v���o�}�P�]���]���o��
�(�}�v���š�]�}�v�v���o�� �•�µ�Œ�� �o�[� �š���š�� ���]�À�]�o�U��seuls �ï�ì�� �����v�š�Œ���•�� �~�î�ó�9�•�� �•���µ�À���P���Œ�����v�š�� �o���•�� ���}�v�v� ���•�� ������ �o�[� �š���š�� ���]�À�]�o�� �•�µ�Œ�� �µ�v��
support externe, les centres restants (73%) conserven�š���o���•�����}�v�v� ���•���•�µ�Œ���o�[�}�Œ���]�v���š���µ�Œ���������•���]�•�]���X�� 

4.1.10 Logistique et ressources financières 

4.1.11 Chaî�Q�H���G�¶�D�S�S�U�R�Y�L�V�L�R�Q�Q�H�P�H�Q�W���H�Q���G�R�F�X�P�H�Q�W�V���G�¶�p�W�D�W���F�L�Y�L�O 
 

�>���•�� �����v�š�Œ���•�� ���[� �š���š�� ���]�À�]�o�� �•�}�v�š�� �•�}�µ�À���v�š�� ���}�v�(�Œ�}�v�š� �•�� ���� �����•�� �Œ�µ�‰�š�µ�Œ���•�� ������ �Œ���P�]�•�š�Œ���•�� ���µ�Œ���v�š�� �o�[���v�v� ���U��ce qui 
plombe le bon fonctionnement des services et favorise �o���•���Œ�]�•�‹�µ���•���������(�Œ���µ�����X���>���•�������v�š�Œ���•�����[� �š���š�����]�À�]�o��
sont dotés en registres par les collectivités territoriales qui, souvent, par manque de moyens, ne 
fournissent pas les centres en quantité suffisante. En moyenne, en 2018, 25% des centres ont connu 
des ruptures fréquentes de stock de registres. Ce taux a tout de même connu une baisse de près de 7 
points comparé à 2014 où il était de 32,8%. Les efforts fournis par les collectivités territoriales ont 
certainement été concluants. 

�>�[���v���o�Ç�•�����‰���Œ���Œ� �P�]�}�v���‰���Œ�u���š���������u�]���µ�Æ���u���•�µ�Œ���Œ���o���•�����(�(�}�Œ�š�•���(�}�µ�Œ�v�]�•���‰���Œ�������Œ�š���]�v���•�����}�o�o�����š�]�À�]�š� �•�X�������v�����(�(���š, 
la lecture du tableau suivant montre que la majorité des régions (9 sur les 14) ont fait des progrès 
�v�}�š�����o���•���‰�}�µ�Œ��� �À�]�š���Œ���o���•���Œ�µ�‰�š�µ�Œ���•���(�Œ� �‹�µ���v�š���•���������Œ���P�]�•�š�Œ���•�X�����[���•�š���o���������•���•�µ�Œ�š�}�µ�š���������o�����Œ� �P�]�}�v���������^� ���Z�]�}�µ��
�‹�µ�]�����•�š���‰���•�•� �������[�µ�v���š���µ�Æ���������Œ�µ�‰�š�µ�Œ�����������ò�ó�U�ï�9�U���o�����‰�o�µ�•��� �o���À� �����v���î�ì�í�ð�������í�ô�U�ò�ì�9�U���o�[�µn des plus faibles en 
2018. Il en est de même pour les centres de la région de Thiès qui ont diminué de moitié le taux de 
ruptures, passant de 45,9% en 2014 à 22,64% en 2018, ainsi que ceux de Louga (31,8% en 2014 et 
7,27% en 2018). 










